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 ТЕНДЕРНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ

АО «Народный Банк Казахстана» (далее – Банк) 2 октября 2020 года проводит через систему электронных торгов открытый тендер по выбору поставщика системы видеонаблюдения для банкоматов.
Техническая спецификация на поставку системы видеонаблюдения для банкоматов приведена в приложении 1 к тендерной документации.
1. Место предоставления услуг – г. Алматы, пр. Аль-Фараби, 40, DDP в соответствии с ИНКОТЕРМС 2020.
2. Срок поставки - 60 календарных дней.
3. Условия оплаты: 

· Базовые условия – по факту поставки систем видеонаблюдения для банкоматов;

· Другие альтернативные варианты по предложению потенциального поставщика.

Оплата стоимости услуг согласно условиям договора, будет производиться перечислением денежных средств на счет поставщика открытый в АО «Народный Банк Казахстана» на момент подписания договора либо на счет поставщика, ранее открытый в АО «Народный Банк Казахстана».
В случае, если договором будет предусмотрено условие об осуществлении Банком предоплаты на сумму 100 000 000,00 (сто миллионов) тенге и выше, поставщик должен предоставить для Банка приемлемую банковскую гарантию возврата предоплаты, при этом Банк-гарант утверждается решением Правления Банка.

4. Срок действия тендерной заявки 60 календарных дней с даты проведения торгов на ЭТП.
5. Обязательные требования, предъявляемые к потенциальным поставщикам: 

· обладать профессиональной компетенцией и опытом работы, иметь необходимые финансовые, материальные и трудовые ресурсы для исполнения обязательств в соответствии с договором;

· отсутствие претензий со стороны АО «Народный Банк Казахстана» по ранее заключенным договорам;  
· являться платежеспособным, не подлежать ликвидации, на его имущество не должен быть наложен арест, его финансово-хозяйственная деятельность не должна быть приостановлена в установленном законодательством Республики Казахстан порядке;
· выполнять свои обязательства по уплате налогов и других обязательных платежей в бюджет на момент подачи заявки на участие в тендере и на момент заключения договора о закупках;
· наличие не менее одного сервисного центра или партнеров по осуществлению монтажа и установке поставляемого оборудования;
· наличие сертификатов (Казахстанских   или международных стандарта ISO 9001) подтверждающих качество поставляемого оборудования;

· наличие авторизационных писем от фирм – производителей на поставку и сервисное обслуживание основных комплектующих частей поставляемого оборудования и программного обеспечения (дата выдачи авторизационных писем – не ранее 2019 года);

· наличие в штате сертифицированных производителем оборудования специалистов, прошедших обучение и допущенных к установке и техническому обслуживанию системы; 

· наличие «горячего» склада основных комплектующих частей поставляемого оборудования, в количестве, необходимом для проведения гарантийной технической поддержки;
· наличие договоров/партнерских соглашений, подтверждающих техническую поддержку производителя программно-аппаратного обеспечения;

· охват лота - 100%;
· гарантия на оборудование – не менее 36 месяцев.

6. Потенциальный поставщик несет все расходы, связанные с подготовкой и подачей своей тендерной заявки, а Банк и тендерная комиссия не отвечает и не несет обязательства по этим расходам, независимо от характера проведения и результатов тендера.

7. Язык тендерной заявки – русский, по желанию - государственный.

8. Тендерная документация выдается потенциальному поставщику без взимания платы.

9. Обеспечение тендерной заявки – перечисление на расчётный счёт АО «Народный Банк Казахстана» денежных средств в размере 1 000 000,00 (один миллион) тенге (IBAN KZ146010005000000001, БИК HSBKKZKX, БИН 940140000385, КБе 14 в АО «Народный Банк Казахстана»). В счёте в обязательном порядке указать, на какие цели перечисляются денежные средства: «Обеспечение тендерной заявки на участие в тендере по системе видеонаблюдения для банкоматов».

Обеспечение тендерной заявки, внесённое участниками тендера, возвращается потенциальному поставщику в следующих случаях:

· отклонение тендерной заявки, как не отвечающей требованиям тендерной документации;

· отзыва тендерной заявки до истечения окончательного срока приёма представления тендерных заявок;

· прекращения Банком тендерных процедур без определения победителя тендера;

· не признания потенциального поставщика победителем тендера;

· вступления в силу договора подряда, заключённого Банком с победителем тендера;

· окончания срока действия тендерной заявки.

Обеспечение тендерной заявки возвращается потенциальному поставщику в десятидневный срок на основе письма предоставленного потенциальным поставщиком о возврате внесенного обеспечения с указанием реквизитов, на которые необходимо осуществить возврат.

Обеспечение тендерной заявки не возвращается потенциальному поставщику, представившему тендерную заявку и соответствующее обеспечение в случаях, если:

· участие в тендере прекращается по причине отзыва или несогласованного изменения тендерной заявки по истечении окончательного срока представления тендерной заявки;

· потенциальный поставщик не подписал договор подряда, будучи определенным победителем тендера, в сроки, указанные в письменном уведомлении.
Процедура проведения тендера:

· Регистрация потенциальных поставщиков на электронной тендерной площадке (ЭТП) «Halykgroup» (регистрация потенциального поставщика производится в течение 5-ти рабочих дней с момента подачи регистрационных данных потенциальным поставщиком);
· Завершение регистрации и окончательный срок представления тендерных заявок до 9:00 часов 25 сентября 2020 года, (за 5 рабочих дней до даты проведения торгов);

· Проведение технической экспертизы тендерных заявок и других соответствующих  экспертиз (4 рабочих дня). Банк вправе продлить срок проведения технической экспертизы до 10-ти календарных дней. При этом начало проведения электронных торгов будет продлено на этот же срок;
· Допуск потенциальных поставщиков к участию в торгах;
· Проведение электронных торгов – 2 октября 2020 года с 15:00 до 16:00 часов;
· Подведение комиссией результатов тендера;
Критерии оценки тендерных заявок:

· Соответствие потенциального поставщика обязательным и квалификационным требованиям тендерной документации;

· Соответствие тендерной заявки техническим требованиям тендерной документации;

· Предлагаемая цена и условия оплаты;

· Опыт работы потенциального поставщика;

· Гарантия на оборудование.
Комиссия вправе не раскрывать информацию, касающуюся рассмотрения, оценки и сопоставления тендерных заявок потенциальным поставщикам или любому другому лицу официально не участвующему в рассмотрении, оценке и сопоставлении тендерных заявок.

Банк вправе отменить или отложить проведение тендера с письменным уведомлением потенциальных поставщиков, представивших тендерные заявки, о его отмене или переносе с указанием новой даты проведения тендера.
Вопрос об определении победителя тендера будет рассмотрен Правлением Банка. Правление Банка вправе не утвердить результаты тендера, в связи с чем, тендер признается несостоявшимся. Правление Банка не обязано указывать участникам причины признания тендера несостоявшимся. По своему усмотрению Банк вправе провести новый тендер или определить иной способ закупки. В данном случае договор по итогам тендера заключаться не будет. При этом участникам тендера не будут возмещаться какие-либо суммы, за исключением возврата обеспечения тендерной заявки.

Потенциальный поставщик имеет право изменять или отзывать свою заявку до истечения окончательного срока представления тендерных заявок.
Срок заключения договора о закупках не может быть более 30 (тридцати) календарных дней со дня направления потенциальному поставщику уведомления о признании его тендерной заявки выигрышной и проекта договора о закупках.

Если потенциальный поставщик, предложение которого принято Банком, не подписывает договор в установленные сроки или если заключенный договор, расторгнут в связи с невыполнением потенциальным поставщиком своих обязательств, Банк вправе заключить договор с другим участником тендера, предложение которого является наиболее предпочтительным, либо признать тендер несостоявшимся.
Перечень документов предоставляемых потенциальным поставщиком в тендерной заявке (до 9:00 часов 25 сентября 2020 года):

· документальное подтверждение от производителя оборудования на право продажи и сервисное обслуживание основных комплектующих частей поставляемого оборудования и программного обеспечения (дата выдачи письма не ранее 2019 года);

· подтверждение о наличии не менее одного сервисного центра или партнеров по осуществлению монтажа и установке поставляемого оборудования;
· подтверждение о наличие «горячего» склада основных комплектующих частей поставляемого оборудования, в количестве, необходимом для проведения технической поддержки;
· сертификаты (Казахстанских   или международных стандарта ISO 9001) подтверждающих качество поставляемого оборудования);
· подтверждение о наличии в штате сертифицированных производителем оборудования специалистов, прошедших обучение и допущенных к установке и техническому обслуживанию системы;
· договоры/партнерские соглашения, подтверждающих техническую поддержку производителя программно-аппаратного обеспечения;
· техническое описание предлагаемого оборудования;
· документы, подтверждающие внесение обеспечения тендерной заявки (платежное поручение о перечислении денежных средств на расчетный счет АО «Народный Банк Казахстана»);
· письмо на возврат обеспечения тендерной заявки (приложение 4);
· техническое задание (приложение 1);
· доверенность (если договор от имени юридического лица подписывается не первым руководителем).
Вышеуказанные документы должны одновременно соответствовать следующим требованиям:

1) документы должны быть отсканированы и хорошо читабельны;

2) документы должны быть отсканированы в цветном виде;

3) документы должны содержать все страницы, которые есть в документе (должны быть представлены в полном виде).

В случае необходимости тендерная комиссия может затребовать от потенциального поставщика дополнительные сведения, документы по любым вопросам, имеющим отношение к тендеру.

Место проведения электронных торгов - электронная тендерная площадка «Halykgroup», web-сайт www.e-tender.kz.

Дата и время проведения электронных торгов – 2 октября 2020 года с 15:00 до 16:00 часов.

Валюта торгов – тенге.

Минимальный шаг торгов – 200 000 тенге.
В торгах потенциальными поставщиками должна быть указана общая стоимость поставки системы видеонаблюдения для банкоматов.
В течение одного рабочего дня после завершения торгов, участниками должны быть предоставлены ценовые предложения на минимальную стоимость, предложенную по результатам электронных торгов, согласно приложениям 2 и 3 к тендерной документации, путем направления их секретарю тендерной комиссии на e-mail: tender@halykbank.kz.
При рассмотрении ценовых предложений тендерных заявок Банк оставляет за собой право вести переговоры с потенциальными поставщиками  по улучшению цены заявки, условий оплаты и сроков оказания услуг.

Справки по телефону: (727) 2590793.

Контактные лица:

Старший менеджер Управления технической защиты – Ерменов Ж.А. тел.: (727) 259 060 29 (по техническим вопросам);
Секретарь тендерной комиссии – Қайдар А.У., тел: (727) 2590793 (по вопросам подготовки тендерной заявки). 

Потенциальные поставщики – участники тендера могут обратиться в Департамент безопасности Банка по контактному телефону 8 (727) 2596878 по вопросам нарушения процедуры проведения тендера или других замечаний.
Обжалование действий (бездействия) комиссии допускается на любом этапе проведения тендера, но не позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня подведения комиссией результатов тендера. 

Приложение 1 к тендерной документации

Техническая спецификация 
на поставку системы видеонаблюдения для банкоматов

1. Список использованных в документе условных сокращений, понятий и терминов

В настоящем документе используются понятия, термины и сокращения, принятые в Таблице 1.

Таблица 1. Понятия, термины и сокращения

	Понятия, термины и сокращения
	Определения

	Заказчик
	АО «Народный Банка Казахстана»

	Поставщик
	Потенциальный поставщик Системы

	Система
	Система видеонаблюдения для банкоматов Банка

	Пользователь Системы
	Ответственный сотрудник Заказчика, имеющий доступ к использованию функций Системы, ограниченных ролью и правами, как инструмента для выполнения своих рабочих обязанностей в части контроля и управления устройствами самообслуживания. 

	Лицензия
	Неисключительное, непередаваемое и не подлежащее сублицензированию право на использование ПО на территории Республики Казахстан в полном соответствии с условиями и требованиями, предъявленными Заказчиком. 


2. Требования к поставщику

1. обладать профессиональной компетенцией и опытом работы, иметь необходимые финансовые, материальные и трудовые ресурсы для исполнения обязательств в соответствии с договором;

2. отсутствие претензий со стороны АО «Народный Банк Казахстана» по ранее заключенным договорам;  

3. являться платежеспособным, не подлежать ликвидации, на его имущество не должен быть наложен арест, его финансово-хозяйственная деятельность не должна быть приостановлена в установленном законодательством Республики Казахстан порядке;

4. выполнять свои обязательства по уплате налогов и других обязательных платежей в бюджет на момент подачи заявки на участие в тендере и на момент заключения договора о закупках;
5. наличие не менее одного сервисного центра или партнеров по осуществлению монтажа и установке поставляемого оборудования;
6. наличие сертификатов (Казахстанских   или международных стандарта ISO 9001) подтверждающих качество поставляемого оборудования;
7. наличие авторизационных писем от фирм – производителей на поставку, и сервисное обслуживание основных комплектующих частей поставляемого оборудования и программного обеспечения (дата выдачи авторизационных писем – не ранее 2019 года);

8. наличие договоров/партнерских соглашений, подтверждающих техническую поддержку производителя программно-аппаратного обеспечения;

9. наличие «горячего» склада основных комплектующих частей поставляемого оборудования, в количестве, необходимом для проведения технической поддержки.

3. Требования к предоставляемой документации и системе
Состав документации, предоставляемой потенциальным Поставщиком на момент участия в тендере должен быть следующим:

1. Техническая спецификация, описывающая функционал предлагаемой Системы (должна содержать описание и скриншоты предлагаемой Системы);

2. Гарантийные письма и подтверждающие документы, запрошенные настоящей технической спецификацией. 
4. Общие требования к Системе

Цели внедрения Системы: сбор данных с видеокамер, установленных в устройствах самообслуживания при проведении операций. 

Назначение Системы:

· повышение безопасности банкоматов;

· повышение безопасности клиентов, обращающихся к услугам банкомата;

· борьба с мошенничеством;

· помощь в разрешении спорных вопросов с клиентами.

Требования к основным возможностям системы:

1) Система должна осуществлять сбор данных от видеокамер (возможна поставка системы с функцией реагирования по особым настраиваемым событиям на банкомате);

2) Система должна обеспечивать глубину архива видеозаписей не менее 60 календарных дней. 
3) Система должна позволять удаленную выгрузку архива по сети;

4) Система должна обеспечивать возможность поиска видеоданных по различным критериям;

5) Поставляемый комплект должен предполагать минимальные изменения в конфигурации банкомата, а именно должен сохраняться изначальный внешний вид устройства без изменения дизайна, т. е. видеокамеры будут устанавливаться внутри банкомата и не должны быть видны клиенту.

6) Функция записи видео никак не должна влиять на основные процессы работы банкомата и скорость их исполнения.

5. Требования к функциям Системы

Таблица 2. Характеристики системы

	Характеристики
	Значения
	Подтверждение

	Типы медиа данных, формируемых Системой
	·  Видеоролики - параллельная видеозапись с 2-х и более камер.

· - Наличие минимум двух потоков видео
	Приложить видео файл, подтверждающий наличие данного функционала

	Форматы медиа-данных
	· видео - AVI, 1920x1080, 5 - 30 кадр./с

· снимок - JPEG, 320x240, 720х576

· серия снимков - JPEG, 320x240, 720х576
	Приложить видео\фото файл, подтверждающий наличие данного функционала

	Запись медиа данных
	· пред запись/пост запись

· по срабатыванию программного детектора движения
· по транзакционным событиям (опционально)

· возможность записи любого из минимум двух потоков видео

· зуммер, голосовые подсказки, электронная           почта, снимок, запись, тревожный выход, и т. д.

	Приложить видео файл, подтверждающий наличие данного функционала.

Продемонстрировать работу программного детектора движения.

В технической спецификации описать настройку программного детектора движения

	Перечень транзакционных событий, фиксируемых Системой  (опционально)
	· вставка карточки

· выдача наличных

· выдача карты

· ретракт карты

· ретракт наличных

· запись видео по всей транзакции
	В технической спецификации описать настройку данных параметров

	Титры медиа-данных (опционально)
	На медиа-данных фиксируются следующие титры:

· маскированный номер карты;

· наименование события;

· дата и время записи медиа-даных;
	Приложить фото и видео файл демонстрирующий наличие данного функционала в системе

	Поддерживаемые стандарты сжатия видео
	· H.265+/H.265/H.264+/H.264/MJPEG(Sub Stream)
	Продемонстрировать в технической спецификации наличие данного функционала

	Настройки по обработке медиа-данных
	· степень сжатия JPEG-файлов;

· частота кадров;

· выбор кодека видео-файлов;

· выбор разрешения видео

· выбор степени сжатия
	Продемонстрировать в технической спецификации наличие данного функционала

	Настройки пре/пост видео
	· включение/отключение;

· длительность записи.
	Продемонстрировать в технической спецификации наличие данного функционала

	Интеллектуальные функции
	· Детекция лица

· Детекция вторжения в охраняемую зону

· Детекция оставленных\пропавших предметов

· Распознавание лиц 1 канал


	

	Общие настройки
	· Путь к архиву с медиа данными

· Максимальный размер архива в днях;

· Настройки параметров сети
	Продемонстрировать в технической спецификации наличие данного функционала

	Зона наблюдения
	· Охват видеокамерами зоны наибольшей информативности: лицо клиента, место выдачи наличности, место приема наличности
	

	Качество сохраняемых видеофайлов.
	Должно позволять идентифицировать все объекты, находящиеся под наблюдением при съемке как в дневное, так и в ночное время и при недостаточном освещении.
	Приложить фото и видео файл демонстрирующий наличие данного функционала в системе

	Технический мониторинг
	Отправка данных по техническому состоянию камер и устройства хранения (пропадание изображения, изменение положения камеры, конфликт ip-адресов, выход из строя или заполнение жесткого диска) на сервер или электронную почту (при наличии сетевого подключения)
	Продемонстрировать в технической спецификации наличие данного функционала

	Переключение цвета изображения
	Должно быть возможным переключение цвета изображения с цветного на черно-белый и наоборот.
	Продемонстрировать в технической спецификации наличие данного функционала

	Язык
	Поставляемая клиентская часть должна иметь русскую и английскую версию
	Поставщик в составе данной заявке должен приложить клиентскую часть на русском и английском языке и инструкции по установке на Банкомате.

	Параметры регистратора
	Потребляемая мощность c HDD не более 30Вт
Выходное разрешение - Одновременный видеовыход 1 VGA / 1 HDMI по умолчанию, максимальное разрешение HDMI составляет 4K
	

	Параметры камеры
	Корпус– металл

Габариты – не более 45mm × 58mm×35mm
Потребляемая мощность – не более 2Вт

Наличие функции Face Detection
Размер матрицы 1 / 2,7”

Разрешение – не менее 2Мп 1920H)x1080(V)
Электронный затвор - Auto/Manual, 1/3~1/100000s
Освещённость -0.007Lux/F2.4
(Color,1/3s,30IRE) 0.04Lux/F2.4(Color,1/30s,30IRE) 0.004Lux/F2.4( B/W,1/3s,30IRE)0.02Lux/F2.4(B/W,1/30s,30IRE)

Объектив – 2,8мм апертура F2.4
Углы обзора - H:105°, V:60°
Компенсация засветки   - BLC / HLC / WDR(120dB)
Регион интереса – не менее 4х

Область детекции движения не менее – 4х

Приватное маскирование не менее – 4х зон
	


6. Требования к комплектации Системы

Таблица 3. Комплект поставки
	Характеристика
	Количество

	IP-Видеорегистратор 4-х портовый
	1 шт.

	IP-Видеокамера
	2 шт.

	Жесткий диск*
	1 шт.

	Коммутатор 5х10/100/1000 Port Base-T
	1 шт.

	Блок питания для видеокамер
	1 шт.

	Удлинитель питания на 3 розетки
	1 шт.

	Патч-корд RJ-45 2 м.
	2 шт.

	Монтажный комплект (разъемы, хомуты и т. д.)
	1 комплект


Общее количество - 756 комплектов.
*Допускается использование только моделей жестких дисков, специально предназначенных для систем видеонаблюдения (Western Didital Purple, Seagate SkyHawk), объемом не менее 2 Tb.
К Системе должно прилагаться:

· Руководство по установке Системы;

· Руководство по использованию Системы;

· Руководство по администрированию Системы.
7. Лицензирование и гарантия
В рамках исполнения обязательства по поставке Системы, Поставщик должен передать, а Заказчик должен принять Лицензию на использование Системы. Приобретаемая лицензия не должна иметь ограничений по сроку использования и обязательного периодического продления.

Гарантийный срок обслуживания оборудования (видеорегистратор, видеокамеры, жесткий диск и коммутатор) не менее 1 года.

8. Срок поставки 30-60 календарных дней, по адресу г. Алматы, проспект Аль-Фараби 40.  
Приложение 2 к тендерной документации 

Тендерное предложение 

Наименование потенциального постащика________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Наименование предмета тендера __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Предлагаемые УСЛОВИЯ заключения договора:

1. Общая стоимость поставки системы видеонаблюдения для банкоматов с НДС, (цифрами и прописью) _____________________________________
____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________

2. Условия оплаты: __________________________________________________________________

3. Сроки поставки:

_____________________________________________календарных дней________________________

4. Охват лота _____%.

5. Срок действия тендерной заявки ____________________________________________________

6. Сопутствующие услуги (означают любые вспомогательные или дополнительные услуги, подлежащие выполнению потенциальным поставщиком) ________________________________

____________________________________________________________________________________
7. Мы согласны с условия договора и готовы подписать его в течение ___ календарных дней от даты признания выигрышной нашей тендерной заявки.

Приложение:

Таблица цен (приложение 3-1);

                         ___________________                                                   ___________________

                                (должность)                                                                   (Ф.И.О.)

М.П.

Приложение 3 к тендерной документации 

ТАБЛИЦА ЦЕН 
___________________________________________________________________________

(наименование потенциального поставщика)
	№ п/п
	Наименование оборудования
	Кол-во комплектов
	Цена за 1 комплект в тенге, с НДС
	Стоимость, в тенге, с НДС

	1
	Система видеонаблюдения для банкоматов
	756
	
	


Общая стоимость в тенге _______________, DDP пр. Аль-Фараби,40 в соответствии с ИНКОТЕРМС 2020, включает все расходы потенциального поставщика на транспортные расходы, командировочные расходы, НДС и другие налоги, платежи, сборы и расходы. Потенциальный поставщик вправе указать другие расходы.
_______________ 




________________________

  (Подпись)  




 
(Должность, фамилия, и.о.)

М.П.
Приложение 4 к тендерной документации

Исх. №, дата
Тендерной комиссии

АО «Народный Банк Казахстана»

Республика Казахстан,

 г. Алматы, пр. Аль-Фараби 40
Письмо

на возврат обеспечения тендерной заявки

Настоящим письмом просим осуществить возврат денежных средств в размере ________________, перечисленных в качестве обеспечения тендерной заявки на участие в тендере _____________________________________________________________________________________ 

(наименование объекта и предмета тендера)
по платёжному поручению № _____ от _____________ года на следующие реквизиты:

                                                                                (число, месяц, год)

_______________ (наименование юридического лица)

БИН/ИИН

ИИК

БИК

_____________ __________________________
(должность)        
                                                                        (фамилия, имя, отчество)

                 М.П.                    

Приложение 5 к тендерной документации

ПРОЕКТ
ДОГОВОР №______


Настоящий Договор заключен в г. Алматы «_____» _____________ 2020 года между АО «Народный Банк Казахстана», юридическим лицом, созданным и зарегистрированным  в соответствии с законодательством Республики Казахстан с местом нахождения по адресу: г. Алматы, ___________________, в лице _____________________________________, именуемым  в дальнейшем «Заказчик»,  и _________________________ ______________________, юридическим лицом, созданным и зарегистрированным в соответствии  с законодательством Республики Казахстан с местом нахождения по адресу: ___________________________________________, в лице _____________________________  ____________________________________, действующего/ей на основании _______________  __________________________, именуемым в дальнейшем «Поставщик».

Заказчик и Поставщик совместно именуются в дальнейшем как «Стороны», а по отдельности как «Сторона».

1. Предмет Договора

Заказчик поручает, а Поставщик обязуется качественно выполнить работу по поставке систем видеонаблюдения для банкоматов.

2. Цена Договора и порядок оплаты

2.1. Цена настоящего Договора включает в себя стоимость оборудования, материалов, налоги и другие обязательные платежи, подлежащие уплате в бюджет  Республики Казахстан (включая налог на добавленную стоимость), транспортные расходы  и все иные расходы, связанные с исполнением настоящего Договора, и составляет ______________________________________________________ (_______________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________) тенге.

2.2. Заказчик осуществляет оплату цены Договора после подписания Сторонами Акта приема-передачи оборудования, что составляет ____________________тенге в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня предоставления Поставщиком счета-фактуры 

3. Срок поставки

3.1. Поставщик обязуется выполнить поставку систем видеонаблюдения для банкоматов в течение 60 (шестьдесят) календарных дней c момента получения предоплаты. 

4. Права и обязанности Сторон

4.1.
Заказчик вправе:

4.1.1 требовать своевременной поставки оборудования;

4.1.2 отказаться от приемки оборудования в случае, если поставляемое оборудование не соответствует требованиям настоящего Договора;

4.2.      Поставщик вправе требовать своевременной приемки оборудования и оплаты.


Заказчик обязан: 

4.2.1 принять и оплатить оборудование; 

4.3.      Поставщик обязан:

4.3.1. своевременно выполнять Поставку оборудования;

4.3.2. выписать Заказчику счет-фактуру на стоимость поставляемого оборудования, оформленный в соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан.

5. Гарантийный срок
5.1. Гарантийный срок на поставляемое оборудование по настоящему Договору составляет ______________ _________________ со дня подписания Акта приема-передачи.

5.2. В течение гарантийного срока Поставщик обязуется устранить все выявленные недостатки, поломки и другие дефекты (далее – дефекты) за свой счет.

5.3. Для исполнения Поставщиком гарантийных обязательств Стороны составляют Дефектный акт, указывающий причины выявленных дефектов, и подписывают его.

5.4. Поставщик обязуется приступить к устранению выявленных дефектов в течение _____(__________) рабочих дней со дня подписания Дефектного акта согласно п.5.3 настоящего Договора и устранить их в течение _____(___________) рабочих дней.

5.5. Указанные гарантии не распространяются на случаи повреждения выполненной Работы, возникшие по вине Заказчика или третьих лиц во время эксплуатации объекта, указанного в разделе 1 настоящего Договора.

6. Ответственность Сторон

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора Стороны несут ответственность согласно требованиям законодательства Республики Казахстан и настоящего Договора.

6.2. В случае просрочки исполнения обязательств по настоящему Договору Поставщик уплачивает Заказчику пеню в размере 0.1 % от общей стоимости оборудования за каждый день просрочки.

6.3. В случае просрочки исполнения обязательств по настоящему Договору Заказчик уплачивает пеню в размере 0.1% от общей стоимости оборудования за каждый день просрочки.

6.4. Поставщик несет ответственность за ненадлежащее качество предоставленных им материалов и оборудования, а также за предоставление материалов и оборудования, обремененных правами третьих лиц. 

7.Форс-мажор

7.1. Стороны могут приостановить выполнение своих обязательств по настоящему Договору на срок, в течение которого они не в состоянии выполнять такие обязательства вследствие возникновения обстоятельств непреодолимой силы (далее – Форс-мажор). При этом Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное невыполнение обязательств по настоящему Договору.

7.2. Для целей настоящего Договора Форс-мажор означает любые обстоятельства непреодолимой силы, которые находятся вне разумного контроля Сторон и которые Сторона, заявляющая о Форс-мажоре, не способна предотвратить, преодолеть или ограничить, несмотря на все возможные усилия, включая, но не ограничиваясь: войны, беспорядки, забастовки, пожары, взрывы, наводнения, иные стихийные бедствия, независимо от места происшествия события, решение любого государственного органа, запрещающие выполнение настоящего Договора, другие обстоятельства непреодолимой силы. Стороны соглашаются в том, что Форс-мажор не включает обстоятельства, которые вызваны небрежностью или намеренными действиями любой из Сторон или ее представителей, дочерних организаций, агентов, сотрудников или должностных лиц.

7.3. При возникновении обстоятельства Форс-мажора Сторона, чье выполнение каких-либо своих обязательств в соответствии с настоящим Договором оказалось под воздействием такого обстоятельства Форс-мажора, должна незамедлительно (не позднее 5 (пять) календарных  дней после наступления Форс-мажора) уведомить об этом другую Сторону в письменной форме и предпринять все возможные действия для того, чтобы снизить потери или ущерб в отношении другой Стороны и восстановить свою способность выполнять обязательства по настоящему Договору.  Не уведомление или несвоевременное уведомление лишает Сторону права ссылаться на любое обстоятельство непреодолимой силы как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнения обязательств по настоящему Договору, за исключением случаев, когда такое не уведомление или несвоевременное уведомление прямо вызвано соответствующим обстоятельством Форс-мажора. 

7.4. Срок исполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали обстоятельства Форс-мажора. 

8.Конфиденциальность

8.1. Каждая из Сторон настоящего Договора обязуется не разглашать третьим лицам условия настоящего Договора, а также сохранять строгую конфиденциальность финансовой, коммерческой и прочей информации (далее – Конфиденциальная информация), полученной от другой Стороны в ходе ведения переговоров, заключения и исполнения настоящего Договора. 

8.2. Передача Конфиденциальной информации третьим лицам, опубликование или разглашение возможны только с предварительного письменного согласия другой Стороны, а также по требованию прямо уполномоченных законодательством Республики Казахстан на получение такой информации органов и должностных лиц.

8.3В случае разглашения либо распространения любой из Сторон Конфиденциальной информации другой Стороны, виновная Сторона будет обязана возместить убытки, понесенные другой Стороной, вследствие разглашения такой информации, и будет подлежать иной ответственности, предусмотренной законодательством Республики Казахстан. 

9.Порядок разрешения споров

9.1. По всем спорам и разногласиям, которые могут возникнуть по настоящему Договору или имеющим к нему отношение, Стороны предпримут попытки разрешить их путем переговоров. 

9.2. Если Стороны не достигнут компромисса, то для разрешения спора, по истечении разумного срока для урегулирования разногласий, Стороны вправе обратиться в суд Республики Казахстан, если Стороны дополнительно не определят третейский суд.

10. Заверения Сторон

Стороны гарантируют друг другу, что:

10.1.  настоящий Договор и все его положения, будучи подписанными от имени Заказчика и Поставщик, являются действительными, имеют обязательную силу; 

10.2. настоящий Договор и предусмотренные им права, обязанности и обязательства не нарушают и не приведут к нарушению обязательств Сторон по каким-либо иным договорам или соглашениям и соответствуют законодательству РК, в частности, Поставщик обладает лицензией на выполнение Работы, предусмотренных настоящим Договором; 

10.3. совершение Сторонами настоящего Договора, а также совершение любых других действий по настоящему Договору не противоречит и не будет в коллизии или противоречии к любому положению учредительных документов Сторон либо законодательства Республики Казахстан, а также обязательствам Сторон по любому другому договору или соглашению;

10.4.   будут оказывать друг другу разумное содействие в процессе исполнения настоящего Договора.

11. Заключительные положения

11.1. Права и обязательства Сторон по настоящему Договору не могут быть переданы третьим лицам без письменного согласия другой Стороны.

11.2. Настоящий Договор представляет собой полный текст соглашения, достигнутого между Сторонами, и замещает собой все предыдущие договоренности, обещания и намерения Сторон как устные, так и письменные, в отношении предмета настоящего Договора.

11.3. Настоящий Договор не может быть изменен или исправлен кроме как в случае, когда такие изменения будут оформлены в письменном виде и подписаны Сторонами настоящего Договора, чьи интересы могут быть затронуты в результате таких изменений и поправок.

11.4. Настоящий Договор выполнен в двух экземплярах на государственном языке и в двух экземплярах на русском языке. Стороны имеют по одному оригиналу настоящего Договора на каждом из указанных языков. В случае возможных разночтений относительно содержания настоящего Договора, Стороны руководствуются текстом Договора на русском языке.

11.5. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами всех своих обязательств по настоящему Договору.

11.6. Все Приложения к Договору и изменения в Договор будут являться его неотъемлемыми частями в случае, если они совершены в письменной форме, подписаны уполномоченными представителями Сторон и скреплены их печатями.

12. Места нахождения, банковские реквизиты и подписи Сторон

	 
	         Поставщик:

ИИК

БИК

РНН 

	За Заказчика:
	 За Поставщика:
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