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Утверждаю
Председатель тендерной комиссии
_________________ К.Кусаинбеков

2 февраля 2017 года
ТЕНДЕРНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ

АО «Народный Банк Казахстана» 20 февраля 2017 года проводит через систему электронных торгов открытый тендер по закупке пластиковых карточек.
Перечень, технические спецификации и объем закупки пластиковых карточек приведены в приложении №1 к тендерной документации.
1. Условия и место поставки пластиковых карточек - DDP г.Алматы, в соответствии с ИНКОТЕРМС 2010. 
2. Сроки поставки пластиковых карточек – 60 календарных дней с момента утверждения дизайна карточек в международных платежных системах (MasterCard/Visa Int./UNIONPAY INTERNATIONAL CO., LTD. (UPI) и тестирования заказчиком тестовых карт (допускается частичная поставка карточек с соответствующей частичной оплатой).
3. Условия оплаты: 

· Базовые условия оплаты – по факту поставки пластиковых карточек;

· Другие альтернативные варианты по предложению потенциального поставщика.
Для резидентов Республики Казахстан оплата стоимости пластиковых карточек согласно условиям договора, будет производиться переводом денег на счет поставщика открытый в АО «Народный Банк Казахстана» на момент подписания договора либо на счет поставщика, ранее открытый в АО «Народный Банк Казахстана».
В случае, если договором будет предусмотрено условие об осуществлении Банком предоплаты на сумму 100 000 000,00 (сто миллионов) тенге и выше или эквивалентную ей в иностранной валюте (для нерезидентов), поставщик должен предоставить для Банка приемлемую банковскую гарантию возврата предоплаты, при этом Банк-гарант утверждается решением Правления Банка.

4. Срок действия тендерной заявки 60 календарных дней со дня вскрытия конвертов с тендерными заявками.
5. Обязательные требования к потенциальным поставщикам: 

· обладать профессиональной компетенцией и опытом поставки пластиковых карточек, иметь необходимые финансовые, материальные и трудовые ресурсы для исполнения обязательств в соответствии с договором поставки;

· отсутствие судебных исков со стороны АО «Народный Банк Казахстана» по ранее заключенным договорам;  

· являться платежеспособным, не подлежать ликвидации, на его имущество не должен быть наложен арест, его финансово-хозяйственная деятельность не должна быть приостановлена в установленном законодательством Республики Казахстан порядке;

· выполнять свои обязательства по уплате налогов и других обязательных платежей в бюджет на момент подачи заявки на участие в тендере и на момент заключения договора о закупках;

· иметь документальное подтверждение от производителя пластиковых карточек на право продажи пластиковых карточек с магнитной полосой и чипом на территории Республики Казахстан;

· иметь действующую сертификацию в МПС чипа и операционной системы (последняя версия);
· поставщик пластика к моменту проведения тендера должен обеспечить и подтвердить документально сертификацию предлагаемого Банку пластика с конкретным чипом в OpenWay Systems, а также наличие корректного персонализационного решения с поддержкой не менее трех лет;
· гарантийный срок хранения карточки (пластик, чип, магнитная полоса) – не менее 3-х лет со дня поставки;
· охват лота – 100%.

6. Потенциальный Поставщик несет все расходы, связанные с подготовкой и подачей своей тендерной заявкой, а Банк и тендерная комиссия не отвечает и не несет обязательства по этим расходам, независимо от характера проведения и результатов тендера.
7. Язык тендерной заявки – русский, по желанию - государственный.
8. Тендерная документация выдается участнику тендера без взимания платы.
9. Обеспечение тендерной заявки:

· для резидентов Республики Казахстан обеспечение тендерной заявки составляет –           3 000 000,0 (три миллиона) тенге и должно быть представлено перечислением на расчётный счёт АО «Народный Банк Казахстана» вышеуказанных денежных средств (IBAN KZ146010005000000001, БИК HSBKKZKX, БИН 940140000385, КБе 14 в АО «Народный Банк Казахстана»). В счёте в обязательном порядке указать, на какие цели перечисляются денежные средства: «Обеспечение тендерной заявки на участие в тендере на поставку пластиковых карточек»;
· для нерезидентов Республики Казахстан обеспечение тендерной заявки составляет – 10 000,0 (десять тысяч) долларов США и должно быть представлено перечислением на расчётный счёт АО «Народный Банк Казахстана» вышеуказанных денежных средств (IBAN KZ406010011286000143, БИК HSBKKZKX, БИН 940140000385, КБе 14 в АО «Народный Банк Казахстана»). В счёте в обязательном порядке указать, на какие цели перечисляются денежные средства: «Обеспечение тендерной заявки на участие в тендере на поставку пластиковых карточек». 

Обеспечение тендерной заявки, внесённое участниками тендера, возвращается потенциальному поставщику в следующих случаях:

· отклонение тендерной заявки, как не отвечающей требованиям тендерной документации;

· отзыва тендерной заявки до истечения окончательного срока приёма представления тендерных заявок;

· прекращения Банком тендерных процедур без определения победителя тендера;

· не признания потенциального поставщика победителем тендера;

· вступления в силу договора подряда, заключённого Банком с победителем тендера;
· окончания срока действия тендерной заявки.
Обеспечение тендерной заявки возвращается потенциальному поставщику в десятидневный срок на основе письма предоставленного потенциальным поставщиком о возврате внесенного обеспечения с указанием реквизитов, на которые необходимо осуществить возврат.
Обеспечение тендерной заявки не возвращается потенциальному поставщику, представившему тендерную заявку и соответствующее обеспечение в случаях, если:

· участие в тендере прекращается по причине отзыва или несогласованного изменения тендерной заявки по истечении окончательного срока представления тендерной заявки;

· потенциальный поставщик не подписал договор о закупках, будучи определенным победителем тендера, в сроки, указанные в письменном уведомлении.

Потенциальный поставщик имеет право изменять или отзывать свою заявку до истечения окончательного срока представления тендерных заявок.
Банк вправе отменить или отложить проведение тендера с письменным уведомлением потенциальных поставщиков, представивших тендерные заявки, о его отмене или переносе с указанием новой даты проведения тендера. 

Процедура проведения тендера:

· Регистрация потенциальных поставщиков на электронной тендерной площадке (ЭТП) «Halykgroup» (регистрация потенциального поставщика производится в течение 5-ти рабочих дней с момента подачи регистрационных данных потенциальным поставщиком);
· Завершение регистрации и окончательный срок представления тендерных заявок до 9-00 часов 14 февраля 2017 года (за 4 рабочих дня до даты проведения торгов);

· Проведение технической экспертизы тендерных заявок и других соответствующих экспертиз (3 рабочих дня);
· Допуск потенциальных поставщиков к участию в торгах;
· Проведение торгов – 20 февраля 2017 года с 14-00 до 15-00 часов;

· Подведение комиссией результатов тендера.

Критерии оценки тендерных заявок:

· Соответствие потенциального поставщика квалификационным требованиям тендерной документации;

· Соответствие тендерной заявки техническим спецификациям тендерной документации;
· Предлагаемая цена и условия оплаты;

· Сроки поставки;

· Гарантийный срок на пластиковые карточки.

Комиссия вправе не раскрывать информацию, касающуюся рассмотрения, оценки и сопоставления тендерных заявок потенциальным поставщикам или любому другому лицу, официально не участвующему в рассмотрении, оценке и сопоставлении тендерных заявок.
Банк вправе отменить или отложить проведение тендера с письменным уведомлением потенциальных поставщиков, представивших тендерные заявки, о его отмене или переносе с указанием новой даты проведения тендера.

Потенциальный поставщик имеет право изменять или отзывать свою заявку до истечения окончательного срока представления тендерных заявок.

При рассмотрении ценовых предложений тендерных заявок Банк оставляет за собой право вести переговоры с потенциальными поставщиками по улучшению цены заявки, условий оплаты и сроков оказания услуг.

Вопрос об определении победителя тендера будет рассмотрен Правлением Банка. Правление Банка вправе не утвердить результаты тендера, в связи с чем, тендер признается несостоявшимся. Правление Банка не обязано указывать участникам причины признания тендера несостоявшимся. По своему усмотрению Банк вправе провести новый тендер или определить иной способ закупки. В данном случае договор по итогам тендера заключаться не будет. При этом участникам тендера не будут возмещаться какие-либо суммы (за исключением возврата обеспечения тендерной заявки).
Срок заключения договора о закупках не может быть более 30 (тридцати) календарных дней со дня официального подтверждения победителем тендера сертификации предлагаемого Банку пластика с конкретным чипом в OpenWay Systems, а также наличие корректного персонализационного решения с поддержкой не менее трех лет.
Если потенциальный поставщик, предложение которого принято Банком, не обеспечивает документально подтверждение сертификации предлагаемого Банку пластика с конкретным чипом в OpenWay Systems, а также наличие корректного персонализационного решения с поддержкой не менее трех лет в установленные сроки, Банк вправе заключить договор с другим участником тендера, предложение которого является наиболее предпочтительным, либо признать тендер несостоявшимся.
Перечень документов, предоставляемых потенциальным поставщиком в тендерной заявке: 
· авторизационное письмо от производителя пластиковых карточек на право продажи пластиковых карточек с магнитной полосой и чипом на территории Республики Казахстан (дата выдачи письма – не ранее 2016г.); 
· подтверждение действующей сертификации в МПС чипа и операционной системы (последняя версия);
· подтверждение сертификации предлагаемого Банку пластика с конкретным чипом в OpenWay Systems, а также наличие корректного персонализационного решения с поддержкой не менее трех лет;
· техническая спецификация карточек с указанием производителя пластика и ОС (согласно приложению 1);
· доверенность (если договор от имени юридического лица подписывается не первым руководителем);

· документы, подтверждающие внесение обеспечения тендерной заявки (платежное поручение о перечислении денежных средств на расчетный счет АО «Народный Банк Казахстана»);
· письмо на возврат обеспечения тендерной заявки (приложение 4).

Вышеуказанные документы должны одновременно соответствовать следующим требованиям:

1) документы должны быть отсканированы и хорошо читабельны;

2) документы должны быть отсканированы в цветном виде;

3) документы должны содержать все страницы, которые есть в документе (должны быть представлены в полном виде).

В случае необходимости тендерная комиссия может затребовать от потенциального поставщика дополнительные сведения, документы по любым вопросам, имеющим отношение к тендеру.

Место проведения электронных торгов - электронная тендерная площадка «Halykgroup», web-сайт www.e-tender.kz.  

Дата и время проведения торгов – 20 февраля 2017 года с 14-00 до 15-00 часов.
Валюта торгов – тенге.

Минимальный шаг торгов – 100 000 тенге.

В торгах потенциальными поставщиками должна быть указана общая стоимость пластиковых карточек за весь лот с учетом НДС, а также других платежей и сборов.

В течение одного рабочего дня после завершения торгов, участниками должны быть предоставлены ценовые предложения на минимальную стоимость, предложенную по результатам электронных торгов, согласно приложениям 2 и 3 к тендерной документации, путем направления их секретарю тендерной комиссии на e-mail: tender@halykbank.kz.
Справки по телефону: (727) 2590840.

Контактные лица:

Начальник Управления ИТ логистики – Мурзаков М.Ю., тел. (727) 3301200.
Секретарь тендерной комиссии – Филатова О.А., тел.: (727) 2590840.

Потенциальные поставщики – участники тендера могут обратиться в Департамент безопасности Банка по контактному телефону (727) 2596878 по вопросам нарушения процедуры проведения тендера или других замечаний.
Обжалование действий (бездействия) комиссии допускается на любом этапе проведения тендера, но не позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня подведения комиссией результатов тендера.

____________________
Приложение 1 к тендерной документации
Техническая спецификация пластиковых карточек

	№ п/п
	Тип пластика
	Кол-во, шт.
	Спецификация чипа
	Требования

	1
	Altyn UPI Classic (China UnionPay)
	200 000
	 - DDA
	1. Гарантия сертификации в МПС чипа и операционной системы в течение не менее 3-х лет с момента поставки (действующие сертификаты должны быть предоставлены);

2. Иметь и предоставить авторизационное письмо на имя поставщика от производителя карт.
3. Поставщик пластика к моменту проведения тендера должен обеспечить за счет собственных средств и подтвердить документально сертификацию предлагаемого Банку пластика с конкретным чипом в OpenWay Systems, а также наличие корректного персонализационного решения с поддержкой не менее трех лет.

	2
	Altyn UPI Плюс (China UnionPay)
	20 000
	 - DDA
	

	3
	Master Card Debit Gold (PayPass)
	9 000
	Карта должна базироваться на апплете 
M/Chip Advance 

 - DDA
	

	4
	Master Card Credit Gold (PayPass)
	1 000
	
	

	5
	Master Card Standard (PayPass)
	5 000
	
	

	6
	Debit Master Card (PayPass)
	200 000
	
	

	6
	Debit Master Card
	200 000
	M/Chip
 - DDA
	

	8
	Visa Gold Debit (PayWave)
	14 000
	PayWave
 - DDA
	

	9
	Visa Gold Credit (PayWave)
	1 000
	PayWave
 - DDA
	

	10
	Visa Classic (PayWave)
	300 000
	PayWave
 - DDA
	

	11
	Visa Classic
	600 000
	 - DDA
	

	12
	Visa Classic ISIC (PayWave)
	5 000
	PayWave
 - DDA
	

	Итого:
	1 555 000
	
	


Примечание:

1. Дизайны пластиковых карточек для АО «Народный Банк Казахстана» прилагаются. 

2. В течение 2017 года потребность в пластиковых карточках может быть увеличена Банком в объеме до 30%. Потенциальный поставщик при подаче тендерной заявки в Банк должен предусмотреть поставку вышеуказанного дополнительного объема карточек по ценам, указанным в договоре.

3. Доля карточек ненадлежащего качества (ошибка записи на чип и магнитную полосу, дефекты дизайна или пластика) не должна превышать 0,2% процента от поставленного/закупаемого количества. Поставщик бесплатно поставляет дополнительное количество карточек каждого типа больше на указанный допустимый процент заводского брака одновременно с основной поставкой. Карточки с заводским браком сверх указанного допустимого процента Поставщик по согласованию с Заказчиком обязуется заменить за свой счёт в течение 3 (трёх) месяцев.
4. Количество поставленных карточек не должно отличаться более чем на –10 % (минус десять процентов) от количества карточек, заказанного по договору.
Дизайны пластиковых карточек

Ввиду большого объема, дизайны пластиковых карточек будут предоставлены по дополнительному запросу потенциальных поставщиков.

Приложение 2 к тендерной документации
Тендерное предложение
Наименование потенциального поставщика _____________________________________________________________________________________
Наименование предмета тендера  __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Предлагаемые УСЛОВИЯ заключения договора:
1. Общая стоимость пластиковых карточек на условиях поставки DDP (цифрами и прописью) 
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. Условия оплаты: _____________________________________________________________________________________
3. Сроки поставки пластиковых карточек:

_____________________________________________________________________________________
4. Охват Лота - 100 %.

5. Гарантийный срок хранения карточек _______________________________________________
6. Срок действия тендерной заявки ___________________________________________________
7. В течение года с момента подписания договора потребность в пластиковых карточках может быть увеличена ориентировочно на 30%. Настоящим подтверждаем поставку вышеуказанного дополнительного объема пластиковых карточек по ценам, заявленным в тендерной заявке, согласно условиям прилагаемого проекта договора. 

8. Сопутствующие услуги (означают любые вспомогательные или дополнительные услуги, подлежащие выполнению потенциальным поставщиком) ________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
9. Мы ознакомлены с условиями проекта договора и готовы подписать его в течение _____________________ календарных дней от даты уведомления о признании нашей тендерной заявки выигрышной.

Приложения:
Таблица цен, Приложение №4; 

Другие сведения (по инициативе Заказчика).
                         ___________________                          ___________________

                                (должность)                                               (Ф.И.О.)

М.П.

Приложение 3 к тендерной документации 

ТАБЛИЦА ЦЕН 
тендерной заявки потенциального поставщика 
___________________________________________________________________________

(наименование потенциального поставщика)

	№ п/п
	Тип пластика
	Производитель чипа и ОС
	Кол-во, шт.
	Цена за единицу, в тенге на условиях поставки DDP
	Общая стоимость, в тенге на условиях поставки DDP

	1. 
	Altyn UPI Classic (China UnionPay)
	
	200 000
	
	

	2. 
	Altyn UPI Плюс (China UnionPay)
	
	20 000
	
	

	3. 
	Master Card Gold (PayPass)
	
	10 000
	
	

	4. 
	Master Card Standard (PayPass)
	
	5 000
	
	

	5. 
	Debit Master Card (PayPass)
	
	200 000
	
	

	6. 
	Debit Master Card
	
	200 000
	
	

	7. 
	Visa Gold (PayWave)
	
	15 000
	
	

	8. 
	Visa Classic (PayWave)
	
	300 000
	
	

	9. 
	Visa Classic
	
	600 000
	
	

	10. 
	Visa Classic ISIC (PayWave)
	
	5 000
	
	

	Всего
	
	1 555 000
	
	


Общая стоимость в тенге _______________ на условиях поставки DDP г.Алматы (склад Головного Банка/ таможенный склад), ИНКОТЕРМС 2010, включает расходы потенциального поставщика на ____________________________________________________________.
_______________ 




________________________

  (Подпись)  




 
(Должность, фамилия, и.о.)

М.П.
Приложение 4 к тендерной документации 

Исх. №, дата
Тендерной комиссии

АО «Народный Банк Казахстана»

Республика Казахстан,

 г. Алматы, пр. Аль-Фараби 40
Письмо

на возврат обеспечения тендерной заявки

Настоящим письмом просим осуществить возврат денежных средств в размере ________________, перечисленных в качестве обеспечения тендерной заявки на участие в тендере _____________________________________________________________________________________ 

(наименование объекта и предмета тендера)
по платёжному поручению № _____ от _____________ года на следующие реквизиты:

                                                                                (число, месяц, год)

_______________ (наименование юридического лица)

БИН/ИИН

ИИК

БИК

_____________ __________________________
(должность)        
                                                                        (фамилия, имя, отчество)

                 М.П.                    

Приложение 5 к тендерной документации 
Проект

Д О Г О В О Р № ____________

г. Алматы
                                                                                       «____» _______________ 2017 г.

Акционерное общество «Народный сберегательный банк Казахстана», юридическое лицо, созданное и зарегистрированное в соответствии с законодательством Республики Казахстан, с местом нахождения по адресу: г. Алматы, _________________________, именуемое в дальнейшем «Покупатель», в лице _______________________________., действующего на основании Доверенности ___________________________, с одной стороны, и __________________________________________, юридическое лицо, созданное и зарегистрированное в соответствии с законодательством Республики Казахстан, с местом нахождения по адресу: __________________________, именуемое в дальнейшем «Поставщик», в лице ___________________________, действующей на основании Устава, с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны», а отдельно как «Сторона», заключили настоящий Договор (далее – Договор) о нижеследующем.

1. Предмет Договора

1.1. В соответствии с Договором Покупатель принимает и оплачивает, а Поставщик обязуется передавать в собственность Покупателю новые не персонализированные микропроцессорные пластиковые карты с преперсонализированными дополнительными приложениями (далее – «Товар»). Товар передается Поставщиком Покупателю в сроки, установленные п. 5.1 Договора, и в количестве, указанном в Приложении №1 к Договору

Стороны соглашаются, что в течение с момента подписания договора до конца 2017 года Покупатель имеет право закупить дополнительно до 30% товара путем заключения дополнительного соглашения по ценам, заявленным в тендерной заявке.

Поставщик осуществляет транспортировку, разгрузку и передачу Товара (каждой партии Товара) по следующему адресу: Республика Казахстан, г. Алматы, __________________.

1.2. Поставка Товара производится Поставщиком в соответствии с базисными условиями DDP/CIP г. Алматы, Инкотермс 2010.

1.3. Частичная поставка Оборудования возможны только по согласию Покупателя.

2. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ

2.1. Тип Товара, стоимость Товара, а также иные сведения указаны в Приложении №1 к Договору, которое является его неотъемлемой частью. 

2.2. Поставщик размещает заказ на заводе-изготовителе в течение 2 (двух) рабочих дней с момента получения заявки, заполненной и подписанной Покупателем.

2.3. Покупатель разрабатывает образец-макет (дизайн) соответствующей партии Товара и передает такой образец-макет (дизайн) Поставщику посредством электронной почты в день направления Поставщику заявки. 

2.3.1. Поставщик в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты направления Покупателем образца-макета (дизайна) соответствующей партии Товара дорабатывает представленный Покупателем образец-макет (дизайн) Товара в соответствии с требованиями международных платежных систем Europay/MasterCard/Visa Int./UNIONPAY INTERNATIONAL CO., Ltd. (далее – «Europay/MasterCard/Visa Int./UNIONPAY INTERNATIONAL CO., Ltd.») и передает одновременно Покупателю и Europay/MasterCard/Visa Int./UNIONPAY INTERNATIONAL CO., Ltd. на утверждение окончательный образец-макет (дизайн) соответствующей партии Товара. 

2.3.2. После утверждения Покупателем и Europay/MasterCard/Visa Int окончательного образца-макета (дизайна) Товара и изготовления заводом-изготовителем соответствующей партии Товара, Поставщик обязуется передать Покупателю изготовленную партию Товара в срок, указанный в п. 5.1. Договора. 

2.3.3. В случае не утверждения Покупателем и/или Europay/MasterCard/Visa Int./UNIONPAY INTERNATIONAL CO., Ltd. окончательного образца-макета (дизайна) соответствующей партии Товара, Поставщик дорабатывает такой образец-макет (дизайн) Товара в течение 14 (четырнадцати) календарных дней с даты направления Покупателем и/или Europay/MasterCard/Visa Int. замечаний к образцу-макету (дизайна), и повторно предоставляет его на утверждение Покупателю и Europay/MasterCard/Visa Int./UNIONPAY INTERNATIONAL CO., Ltd.
2.4. Все риски утраты (гибели) и/или порчи (повреждения) Товара (любой партии Товара) до момента подписания Покупателем соответствующего Акта приема-передачи Товара лежат на Поставщике. Право собственности на каждую партию Товара переходит к Покупателю со дня оплаты Покупателем стоимости соответствующей партии Товара. 

2.5. Поставщик передает Покупателю Товар (каждую партию Товара), свободный от прав третьих лиц. 

2.6. Поставщик передает Покупателю Товар, который прошел в соответствии с законодательством Республики Казахстан надлежащее таможенное оформление и на дату подписания Акта приема-передачи Товара свободен от любых таможенных платежей и сборов.

2.7. Целью Договора является приобретение Покупателем Товара, предназначенного для выпуска платежных банковских карточек. Поставщик согласен, что Товар должен соответствовать условиям и цели Договора, объявленной изготовителем Товара и Покупателем, функциональности Товара, техническим данным, требованиям и стандартам качества, предъявляемым к продукции подобного рода в стране-изготовителя Товара и Europay/MasterCard/Visa Int., в противном случае (в случае передачи Поставщиком Товара Покупателю, не соответствующего условиям и цели Договора, объявленной изготовителем Товара и Покупателем, функциональности Товара, техническим данным, требованиям и стандартам качества, предъявляемым к продукции подобного рода в стране-изготовителе Товара и Europay/MasterCard/Visa Int./UNIONPAY INTERNATIONAL CO., Ltd.) условия Договора будут считаться выполненными Поставщиком ненадлежащим образом, что даст Покупателю право отказаться от исполнения Договора, а у Поставщика возникнет обязательство возместить Покупателю причиненные убытки в полном объеме. Факт несоответствия устанавливается специально созданной Сторонами комиссией и отражается в соответствующем акте. 
2.8. Учитывая особенности изготовления микропроцессорных карт, Покупатель обязуется провести у себя ряд мероприятий по тестированию ключей, структуры персонализации и т.д. на основе информации и тестовых карт, полученных от Поставщика. При этом Покупатель осуществляет все мероприятия по тестированию, предусмотренные настоящим пунктом Договора, в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента предоставления Поставщиком соответствующих тестовых карт. Успешность проведения мероприятий должно быть подтверждено Покупателем в письменной форме. 

3. КАЧЕСТВО, УПАКОВКА И КОЛИЧЕСТВО

3.1.
В соответствии с Договором Поставщик передает Покупателю новый Товар, соответствующий условиям, изложенным в Договоре. 

3.2. 
Качество. Качество Товара (любой партии Товара) должно соответствовать условиям и цели Договора, объявленной изготовителем Товара и Покупателем, функциональности Товара, техническим данным, требованиям и стандартам качества, предъявляемым к продукции подобного рода в стране-изготовителе Товара и Europay/MasterCard/Visa Int./UNIONPAY INTERNATIONAL CO., Ltd.
3.3. Упаковка. Поставщик обеспечивает передачу Товара (любой партии Товара) в упаковке изготовителя Товара, соответствующей стандартам экспортной упаковки, безопасной транспортировки и хранению Товара подобного рода, и несет ответственность перед Покупателем за порчу Товара вследствие некачественной и/или ненадлежащей консервации и/или упаковки Товара. 

3.4. Количество. Поставщик обязуется передать Покупателю Товар в количестве и ассортименте, соответствующему заявке Покупателя. Учитывая особенности технологии производства карт, допускается отклонение количества карт для данного договора -10% (минус десять) процентов. 

3.5. В случае если количество Товара переданного Поставщиком Покупателю будет меньше количества Товара, указанного в заявке Покупателя более чем на отклонение, указанное в п. 3.6., Поставщик в течение 45 (сорок пять) рабочих дней обязуется передать недопоставленное количество Товара (любой партии Товара) Покупателю, без взимания дополнительной платы с Покупателя.

3.7. Допустимость заводского брака не должно превышать 0,2% - ошибка записи на чип и магнитную полосу, дефекты дизайна. 
Поставщик бесплатно поставляет дополнительное количество карточек каждого типа больше на указанный допустимый процент заводского брака. 

Карточки с заводским браком сверх указанного допустимого процента Поставщик по согласованию с Заказчиком обязуется заменить за свой счёт в течение 3 (трёх) месяцев.

3.8. Гарантийный срок на карту (пластик, чип, магнитная полоса) – не менее 3 лет со дня поставки.

3.9. Общее количество Товара указывается в Приложении №1 к Договору. 

4. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

4.1. Цена Договора составляет  _________________________________________, и включает в себя стоимость упаковки, транспортировки, разгрузки Товара по адресу Покупателя, указанному в п. 1.2. Договора, таможенное оформление Товара (оплату всех таможенных платежей и сборов в соответствии с законодательством Республики Казахстан), прочие расходы Поставщика, связанные с исполнением им своих обязательств по Договору, в том числе расходы Поставщика по доработке образца-макета (дизайна) Товара, а также сумма налога на добавленную стоимость, подлежащая уплате в соответствии с налоговым законодательством Республики Казахстан. 

4.2. Покупатель производит оплату Стоимости Товара в следующем порядке: 

4.2.1. Предоплата в размере 30% (тридцать процентов) от Стоимости Товара в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента утверждения окончательного образца-макета (дизайна) соответствующей партии согласно п. 2.3. Договора;

4.2.2. Оставшиеся 70% (семьдесят процентов) от Стоимости Товара после подписания Сторонами соответствующего Акта приема-передачи Товара в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента предоставления Поставщиком соответствующего счета-фактуры, оформленного в соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан. 

4.3. В случае если согласно п.3.4 Договора количество Товара, переданного Продавцом Покупателю, будет меньше количества Товара, указанного в заявке, в пределах 10% (допустимый предел отклонения), Покупатель производит оплату цены Договора за минусом суммы, составляющей стоимость недопоставленного Товара. В случае если количество Товара, переданного Продавцом Покупателю, будет больше количества Товара, указанного в заявке, в пределах 10% (допустимый предел отклонения), Покупатель возвращает Продавцу излишне поставленный Товар.

4.4. Оплата по Договору производятся Покупателем в тенге путем перевода денег на банковский счет Поставщика, указанный в разделе 11 Договора. 

4.5. Покупатель не производит платежи, не предусмотренные Договором. 

5. УСЛОВИЯ И СРОКИ ПЕРЕДАЧИ ТОВАРА 

5.1.
Поставщик своими силами и без взимания дополнительной платы осуществляет транспортировку, разгрузку и передачу Товара (каждой партии Товара) по адресу Покупателя, указанному в п.1.2. Договора. 

Срок поставки Товара составляет 70 (семьдесят) календарных дней с момента утверждения окончательного образца-макета (дизайна) соответствующей партии Товара Europay/MasterCard/Visa Int./UNIONPAY INTERNATIONAL CO., Ltd. согласно п.2.3. Договора и при условии выполнения Покупателем п. 2.8 Договора.

Датой поставки Товара считается день подписания соответствующего Акта приема-передачи Товара уполномоченными представителями Сторон, являющегося после его подписания документом, подтверждающим выполнение Поставщиком обязательств по поставке соответствующей партии Товара. 

5.2.
Покупатель при приемке Товара проверяет количество Товара в соответствии с Приложением №1 к Договору, наличие (отсутствие) дефектов Товара - трещины, поломки, функциональность Товара, соответствие Товара окончательному образцу-макету (дизайну) Товара, утвержденному Покупателем и Europay/MasterCard/Visa Int./UNIONPAY INTERNATIONAL CO., Ltd., а также иным требованиям в соответствии с условиями Договора.

5.3.  Акты приема-передачи Товара составляются и подписываются уполномоченными представителями Сторон в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты разгрузки и передачи Поставщиком любой партии Товара Покупателю по адресу, предусмотренному п. 1.2. Договора, при отсутствии замечаний у Покупателя к Товару. При этом Покупатель вправе, в случае наличия у него замечаний к Товару (к любой партии Товара), отказаться от подписания соответствующего Акта приема-передачи Товара и в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты разгрузки и передачи Поставщиком Товара обязан предоставить Поставщику письменный мотивированный отказ от подписания соответствующего Акта приема-передачи Товара. При обоснованности замечаний Покупателя, подтвержденной комиссией, созданной Сторонами в соответствии с условиями п. 2.7 Договора, Поставщик обязан без взимания дополнительной платы с Покупателя устранить все замечания к Товару и/или произвести замену Товар (партии Товара/ее части) в течение 60 (шестидесяти) рабочих дней после получения соответствующего письменного заключения комиссии.

6. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

6.1.
Поставщик передает Покупателю Товар по качеству соответствующий условиям и цели Договора, объявленной изготовителем Товара и Покупателем функциональности Товара, техническим данным, требованиям и стандартам качества, предъявляемым к продукции подобного рода в стране-изготовителе Товара и Europay/MasterCard/Visa Int./UNIONPAY INTERNATIONAL CO., Ltd.
6.2. Поставщик заверяет (гарантирует) Покупателю, что имеет все необходимые полномочия и разрешения (лицензии при необходимости), необходимые для исполнения своих обязательств по Договору с предоставлением Покупателю, по первому его требованию, копий таких документов. 

6.3.
Поставщик гарантирует качество Товара (каждой партии Товара), передаваемого Покупателю по Договору, а также то, что Товар является новым, без дефектов/недостатков и соответствует техническим спецификациям, приведенным в Приложении №1 к Договору. 

Гарантийный срок на Товар (каждую/любую партию Товара) составляет 180 (сто восемьдесят) календарных дней с даты подписания Сторонами соответствующего Акта приема-передачи Товара. 

6.3.
Поставщик обязан в срок, установленный п. 5.2 Договора, без взимания дополнительной платы устранять все замечания (недостатки/дефекты) Покупателя к Товару (любой партии Товара), если устранение замечаний (недостатков/дефектов) Покупателя, выявленных Покупателем в Товаре, не требует замены всей партии Товара, и/или по усмотрению Покупателя заменить некачественный/дефектный Товар (всю партию Товара) на аналогичный качественный Товар в течение гарантийного срока. 

6.4.
При устранении Поставщиком замечаний (недостатков/дефектов) Товара (любой партии Товара) в течение гарантийного срока, гарантийный срок на такой Товар продлевается на время, в течение которого Товар (любая партия Товара) не использовался из-за обнаруженных недостатков/дефектов Товара. При замене всей партии Товара гарантийный срок на такую партию Товара исчисляется заново со дня подписания уполномоченными представителями Сторон соответствующего Акта приема-передачи замененного Товара (партии Товара). 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1.
За неисполнение и/или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан и Договором.

7.2.
В случае нарушения Поставщиком срока поставки Товара (любой партии Товара), указанного в п. 5.1. Договора, в том числе по причине замены Товара (партии Товара/части партии Товара) в соответствии с п. 5.2. Договора, либо в случае нарушения Поставщиком срока замены Товара, указанного в п. 5.2. Договора, Поставщик уплачивает Покупателю пеню в размере 0,2% (ноль целых два процента) от стоимости соответствующей партии Товара, за каждый день просрочки указанного(-ых) срока(-ов) в каждом/любом случае нарушения своего обязательства по поставке каждой/любой партии Товара. 
Уплата пени осуществляется Поставщиком в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты выставления Покупателем соответствующего счета на оплату. 

7.3. В случае нарушения Поставщиком срока поставки Товара (любой партии Товара), указанного в п. 5.1. Договора, либо срока замены Товара (партии Товара/части партии Товара), указанного в п.5.2. Договора, более чем на 40 (сорок) календарных дней, Покупатель вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора с письменным уведомлением об этом Поставщика не менее, чем за 10 (десять) календарных дней до предполагаемой даты отказа от Договора. При этом Поставщик обязуется уплатить Покупателю штраф в размере 5% (пять процентов) от стоимости соответствующей партии Товара, указанной в Приложении №1 к Договору, в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты выставления Покупателем соответствующего счета на оплату. 

При расторжении Договора по основанию, указанному в настоящем пункте Договора, Товар в случае, если он был передан Покупателю, подлежит возврату Поставщику силами Поставщика и без взимания дополнительной платы с Покупателя, при условии возврата Покупателю всех сумм денег, оплаченных Покупателем Поставщику по Договору, и оплаты Покупателю неустойки (пени, штрафа) при наличии таковых. 

7.4.
В случае нарушения сроков оплаты по Договору Покупатель уплачивает Поставщику пеню в размере 0,2% (ноль целых два процента) от суммы, подлежащей к оплате, за каждый день просрочки платежа. Покупатель освобождается от уплаты пени за нарушение сроков оплаты (каждого/любого платежа по Договору), если нарушение сроков оплаты Покупателем вызвано не предоставлением Поставщиком Покупателю любого/каждого оригинала счета-фактуры в соответствии с условиями раздела 4 Договора. 

7.5.
 Уплата неустойки (пени, штрафа) не освобождает соответствующую Сторону от исполнения своих обязательств по Договору.

8. Обстоятельства непреодолимой силы

8.1.
Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение и/или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору, если исполнение или надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, как: стихийные бедствия, военные действия, гражданские беспорядки, акты государственных органов и/или Национального Банка Республики Казахстан, односторонние решения Международных Платежных Систем о внесений изменений в существующие процедуры.

8.2.
Сторона, подвергающаяся действию вышеуказанных обстоятельств, должна письменно уведомить другую Сторону о наступлении обстоятельств непреодолимой силы, но не позднее 10 (десяти) календарных дней с даты их наступления, а также предоставить в подтверждение официальные документы (достаточным будет являться документ от соответствующих компетентных организаций Республики Казахстан), свидетельствующие о таких обстоятельствах.

8.3.
В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы, срок исполнения Сторонами своих обязательств по Договору соразмерно отодвигается на период действия таких обстоятельств.

8.4.
В случае действия обстоятельств непреодолимой силы свыше 30 (тридцати) календарных дней подряд с даты их возникновения любая из Сторон вправе отказаться от исполнения Договора. При этом Стороны обязуются за 10 (десять) рабочих дней до даты расторжения Договора произвести все взаиморасчеты по Договору.

9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

9.1.
Все споры и/или разногласия, которые могут возникнуть из Договора и/или в связи с ним, Стороны будут стремиться решать путем переговоров.

9.2.
В случае невозможности разрешения Сторонами споров и/или разногласий путем переговоров Стороны разрешают споры и/или разногласия в порядке, предусмотренном законодательством Республики Казахстан.

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

10.1.  По вопросам, не урегулированным Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Республики Казахстан.

10.2. Договор составлен в 2 (двух) идентичных экземплярах на русском языке, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

10.3. Все изменения, дополнения и/или приложения к Договору составляются в письменной форме - в 2 (двух) идентичных экземплярах по одному экземпляру для каждой из Сторон, подписываются уполномоченными представителями Сторон, скрепляются печатями Сторон и являются неотъемлемыми частями Договора. 

10.4. Обмен информацией по Договору, связанной и/или вытекающей из него будет осуществляться Сторонами посредством телефонной и/или факсимильной, и/или почтовой связи. Вся информация, переданная Сторонами в письменном виде, признается переданной при наличии свидетельства об отправки или получения; информация, переданная посредством факсимильной связи признается переданной после получения письменного подтверждения Стороны о получении сообщения, с указанием времени, фамилии и должности лица, получившего сообщение. 

Все уведомления по Договору совершенные в письменной форме, подписываются уполномоченным представителем Стороны, направившей уведомление, скрепляются печатью этой Стороны и направляются по адресу соответствующей Стороны, указанному в разделе 11 Договора.

10.5. 
Стороны обязаны незамедлительно информировать друг друга в письменной форме о любых изменениях места нахождения, юридического статуса и банковских реквизитов, а также предоставлять уполномочивающие документы (доверенности) для своих представителей на переговорах для подписания финансовых и обязательственных документов.

10.6.
Договор вступает в силу с даты его подписания уполномоченными представителями обеих Сторон и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств по Договору. 
11. МеСта нахождения, Банковские реквизиты 

и подписи сторон

	Покупатель:

	Поставщик:


	Акционерное общество 

«Народный сберегательный банк Казахстана»
_____________________/                      м.п.
	_____________________/  м.п.


ПРИЛОЖЕНИЕ №1

к Договору № ___________

от «____» ____________ 2015 г.

ЗАКАЗ No. 
СПЕЦИФИКАЦИЯ

	ПЛАТЕЖНАЯ КАРТОЧКА – 

	
	
	
	

	
	МАТЕРИАЛ
	:
	

	
	ОСНОВНОЙ ЦВЕТ
	:
	

	
	РАЗМЕРЫ
	:
	

	
	РАДИУС УГЛОВ
	:
	

	
	ТОЛЩИНА
	:
	

	
	ЗАВЕРШАЮЩЕЕ ПОКРЫТИЕ
	:
	

	
	МАГНИТНАЯ ПОЛОСА
	:
	

	
	ПАНЕЛЬ ПОДПИСИ
	:
	

	
	ГОЛОГРАММА
	:
	

	
	МЕЖДУНАРОДНЫЕ СТАНДАРТЫ
	:
	


ЦЕНЫ: 
	Тип Карты
	Карта
	Цена 

DDP,

 за 1 шт. Тенге
	Кол-во,

штук
	Стоимость DDP, 

Тенге

	1
	2
	3
	4
	0

	
	
	
	
	

	
	
	
	

	ИТОГО:
	
	


Всего тенге, на условиях DDP, г.Алматы в соответствии с ИНКОТЕРМС 2010, включает все расходы Поставщика на уплату таможенных пошлин, НДС и других налогов, платежей и сборов и другие расходы. 

Учитывая особенности технологии производства карт, допускается отклонение количества карт для данного договора -10% (минус десять) процентов.
Подписи Сторон

	от Покупателя

___________________________/.

                                        м.п.
	от Поставщика

___________________________/ 

                                         м.п.
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